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. Thoi gian ky:
So: 706‘/ STTTT-CI\ITT&BCVT Quang Nam, ngay 26 thang 63{%&79%-0%(???415140301
V/v tuyén truyén, hudng dan str dung tai khoan '
VNelD trong thyc hién thu tuc hanh chinh, cung
cap dich vu cong trén méi trudng dién tir

Kinh gtri:
- Cac Sé, Ban, Nganh;
- UBND cac huyén, thi x3, thanh phd;
- UBND cac xa, phuong, thi tran.

Thuyc hién Cong vin sb 3710/UBND-NCKS ngay 23/5/2024 cia UBND tinh
Quang Nam v/v thuc hién Théng bao sé 204/TBVPCP ngay 08/5/2024 cta Vin
phong Chinh phu;

Theo quy dinh tai Nghi dinh s6 59/2022/ND-CP ngay 05/9/2022 cua Chinh
phu vé dinh danh, xac thyuc dién tir, ké tir ngay 01/7/2024, cac co quan, don vi phai
bao dam céc diéu kién can thiét dé thyuc hién chuyén dbi sang sir dung VNelD 14 tai
khoan duy nhat trong thuc hién thu tuc hanh chinh, cung cép dich vu cong trén moi
truong dién tr.

Pé dam béao cac diéu kién cho to chire, cong dan st dung tai khoan dinh danh
dién tr VnelD trén Céng Dich vu cong Quéc gia, Céng Dich vu cong cua tinh, So
Thong tin va Truyén thong dd c6 Cong van sb 252/STTTT-CNTT&BCVT ngay
18/3/2024 v/v huéng dan dong bo tai khoan dich vu cong qubc gia voi VNelD dé
dong bo tai khoan, ké thira cac dit liéu ctia t6 chirc, c4 nhan theo tai khoan dang ky
trudc day.

Pé chuan bi cac diéu kién trién khai str dung tai khoan VNelD theo quy dinh
tai Nghi dinh s 59/2022/ND-CP, S¢ Théng tin va Truyén thong kinh dé nghi cac co
quan, don vi t6 chic tuyén truyén dé gitip ngudi dan hiéu vé cac tién ich, loi ich khi
trién khai dinh danh, xéc thuc dién tr VNelD, hudng dan td chirc, ¢4 nhan thuc hién
déng bo tai khoan, stir dung tai khoan VNelD la tai khoan duy nhét trong thyc hién
thti tuc hanh chinh, cung cap dich vu cong trén méi truong dién tir (c6 tdi liéu huwéng
dan dong bé tai khodan kém theo Cong van nay).

Vay So Thong tin va Truyén thong dé nghi cc co quan, don vi, dia phuong
phéi hop, trién khai thyuc hién./.

Noi nhdn:

- Nhu trén;

- UBND tinh (dé b/c);

- Céng an tinh (dé b/c);
-Luu VT, P.CNTT&BCVT.

Pham Hong Quang
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| MO DPAU
11 Muc dich tai ligu

Theo quy dinh ctia Chinh phu, tai khoan duoc thiét 1ap trén Céng DVCQG sé& duoc
truy cap thong qua tai khoan VNelD. Dé bao dam chat lugng dich vy, hd so, thong tin
da thyc hién trude do, cong dan/can bo can thyc hién cap nhat sé CCCD. Trudng hop
khong cap nhat thong tin theo yéu cau, cong dan/can bo s& khong khai thac duoc cac
thong tin trén tai khoan trudce day.

Tai liéu nham huéng dan céng dan/can bo thuc hién lién két tai khoan va diang
nhap bang tai khoan VNelD trén Cong Dich vu cdng quéc gia.
1.2 Phamvi

Déi tuwong st dung 1a ca nhan c6 tai khoan trén cong Dich vu cong Quéc Gia.
Il HUONG DAN SU DUNG

Buéc 1: Ding nhap hé thang
Tai man hinh ding nhap cuia CDVCQG, Cong dan chon diang nhap bang Tai khoan
duoc cip Cong dich vu cdng Quéc gia

-CéNG DICH VU CONG QUOC GIA

K&t néi, cung cdp théng tin va djich vu cdng moi Iic., moi nai

Dang nhap
CMT/CCCD Usb ky s8 Sim ky s6
Tén dang nhap
Nhap CMT/CCCD
Mét khédu
Nhap mat khau
Nhap ma xdc thuc
" ~
M3 xéc thue 28firln [ ¥
Que Ndtl KNnal
Hodc dang nhap bing

VNPT SmartCA

Chua c6 tai khoan? Bang ky
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Buwéc 2: Hé thong kiém tra tai khodn sau khi ding nhdp

Hé théng Cong dich vu cdng Quéc gia kiém tra tai khoan da co sé CCCD hay chua?

Truong hop da c6 sé CCCD: Hé théng diéu hudng dén man hinh nghiép vu can thyc
hién vaéi trang thai Ba dang nhap

Truong hop chua c6 s CCCD: Hé thong bat man hinh yéu cau nhap CCCD va so
khép véi CSDL Dan cu

Céap nhat théng tin tir CSDL dén cu

Chung minh nhan dan*

164438056

So CCCD *

Nhap sé cccd

Buwoc 3: Cong dan nhdp va xac nhéan cdp nhdt dar li¢u
Cong dan/can bo nhap sé CCCD va chon nit “Cap nhat”. Hé théng diéu hudng dén

man hinh nghiép vu can thuc hién véi trang thai Pa ding nhap

Truong hop Cong dan/can bo nhan nat “Bé qua”, sau d6 co thé thuc hién cap nhat
CCCD ¢ man hinh Thang tin dinh danh. Nguoi dung sau khi diing nhap vao céng Dich
vu cdng qudc gia, truy cap vao chirc nang “Thong tin ¢4 nhan” -> chon “ Thong tin

dinh danh” va thuc hién “Cap nhat tir CSDL Quéc gia vé Dan cu”
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€6NG DICH VU CONG QUOC GIA € e hinga v

Két néi, cung cip théing tin va dich vu céing moi Itic, moi nai

Théng tin vadichvu  Thanh toan truc tuyén  Phdn anh kién nghi  Thi tuc hanh chinh ~ Hb trg

Trang chil > Théng tin tii khodn

0 m Théng tin dinh danh

Té Thi Nga

Théng tin dinh danh #'Cép nht tif CSDL Quéc gia vé Dén cu Siia

0 0
He 58 H6 56 Ho tén Té Thi Nga (]
da hoan thanh  dang = Iy S8 CMT (9 s6) I:l (]
sscMTcCCD (12s8) [ (]
(] Théng tintaikhodn > Ngay sinh /T L]
Théng tin dinh danh SClUEncoal | °
PR Gidi tinh | o

Théng tin md rong
Ngi sinh ©
70 Quanlydichvucéng > Email -
Dich vy cng cla toi Qué Quan °
Bia chi thuding trd (-]

Buwéc 4: Cong dan ding nhdp bang tai khodn VNelD
Sau khi da thyc hién lién két tai khoan, Cong dan/can bo chon dang nhap qua VNelD

-CEE-NG DICH VU CONG QUOC GIA

K&t nffi, cung cdp thing tin va dich vu cing moi e, moi nai

Bang nhip

Chon loai tai khodn ban muén 50 dung dang nhip

Céng dich vu cdng Qudc Gia

Qs

WIETHA M ST

Tai khadn cip bai Tai khodn cip bdi
Cdng dich wu can Buu digén Viet Mam
quic gia o
*Ehang Skt cho CBOCVE
Chua dip dyng v 1 khodn e quan nhi nuede
qudn 1 cha Clng DVCOG

THONG BAQ TUHE THONG:

Thea quy dinh tai Mghi dinh 58 53/202 2/NE-CP ngay 05/09/2022 cia Chinh phi wé
dinh danh va xac thuc dign . ké tir ngay 01/07/2024, cac tai khoan dinh danh dién t0
trén Céng Dich vu cong qudc gia su dung t3i khoan dinh danh dién t do Bé Cong an
[WNelD} cung c3p 4& d3ng ky, 93ng nhip thuc hién dich vu cdng fruc tuyén va cic tién
ich khac trén Cdng Dich wu cdng qudc gia. Cang din cd tai khiodn C8ng Dich vu céng
quic gia va VNelD thut hién cdc budc sau d2 thuc hien lién ket tai khodn:

Budc 1: Kiém tra tii khodn COWCQGE 43 dude cip nhat 56 COCD wdi CSOL v Dén cu hay
chua? Méu chua dugc cip nhit =2 thuc hign c3p nhit s& CCCD theo hudng din sau khi
d3ng nhip, néu 43 dugc cp nhit =8 COCD =& chuyén sang bude 2

Budc 2: Thuc hign dang nhip vao tai khodn dinh danh dign 8l dudc cip bSi 23 Cng an
[VMelD) 3£ hé thing thuc hién BEn ket tai khodn

Hé thdng diéu huéng sang man hinh ding nhap VNelD
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@

BO CONG AN

Trung tam dl lidu Quéc gia vé din cu

Dang nhap VNelD

Q

& ©®

Déng nhap Hodc quét ma QR bang ting

dung VNelD dé ding nhap.

Pang nhap thanh céng, hé théng quay vé man hinh nghiép vu can thuc hién veéi trang
thai Ba dang nhap.

Trang: 5/6
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